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概要
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駐在員向け賃貸物件を仲介する企業と提携、アメリカで安心して生活できるお手伝いをいたします。

提携不動産企業 弊社サービス

弊社提携駐在員の皆様へ
退去迄の厚いサポート

+

賃貸物件の仲介と入居後のサポート

駐在員の皆様へ
充実した生活サポート

アメリカで日本の安心を

弊社



お部屋探し＋入居者サポート
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プレミオ リビングアシスト（入居から1年間）は、賃貸物件の仲介料に含まれる選べるサービスです。

+

部屋探し 賃貸物件のご紹介

24時間・日本語サービス

医療電話通訳・医療相談医療に関するサポート

ご依頼

提携の不動産会社で
部屋探し

+
入居後の

医療・自動車サポート

赴任者様

※提携先によっては、自社物件管理に自動付帯したサービスとして提供しております。

24時間・日本語サービス

ロードサービス自動車に関するサポート

どちらか選択

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=617172
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=617172
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=617172


自動付帯の24時間 医療電話通訳・オンライン医療相談サービス
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選べるサポートサービス１：入居から1年間、自動付帯される医療関連サポート

24時間・日本語サービス

医療電話通訳

24時間・日本語サービス

医療相談

※詳細は、サービス規約をご参照ください。※年間のご利用制限がございます。詳細は、サービス規約をご参照ください。

病院予約の通訳

診察時の通訳

会計時の通訳

日英バイリンガルの
オペレーターが医療関連の通訳をお手伝いをします。

チャットやTV電話を使って日本人医師に直接相談ができるサービスです。
ご自身やご家族の体調についての. お悩み、健康に関する相談に対して、
医師が実名で丁寧にお答えします。



自動付帯の24時間365日の日本語でロードサービス
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選べるサポートサービス２：入居から1年間、自動付帯されるロードサービス

※2年目以降の継続利用もいただけます（入居者様負担）/上記1*と2*の注意事項は、ユーザーガイドの「料金プランと補償内容」をご覧ください。



ご利用メリット概要
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コスト抑制、赴任者と家族の厚いサポート

自動車・医療関連サポート＋α優待（順次拡大中）

日本語
動画配信サービス「Jme」

メリット１：数千ドルのコスト抑制

✔渡米当日から入居でホテル滞在費が不要

（提携先管理物件への入居の場合）

メリット３：駐在員の福利厚生の充実

日本のネットスーパー商品
海外発送サービスメリット２：入居から退去迄の厚いサポート

✔入居準備サービスから退去までをお手伝い

（提携先によって、一部サービスが異なります） アメリカ携帯・SIMカード



ご利用メリット 自動付帯サービスの詳細
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仲介料に含まれる自動付帯の無料・優待サービス

日本語動画配信サービス
「Jme」が2か月分（$50分）込み

総額、約100ドル以上がお得に。入居者への福利厚生の充実

ネットスーパー海外発送サービス
基本利用料1,000円が無料

日本一時帰国＆アメリカ携帯・SIMカード
各$20クレジット込み

※優待を受けるには、各サービスに別途お申込みいただく必要があります。



提携不動産企業
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サービスは、以下の提携不動産企業より2025年4月から順次提供開始。



ご利用迄の流れ
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＞ ＞ ＞

STEP 1 STEP 2

アメリカの赴任者に「本サービス」
を提供する不動産企業を赴任
者にご案内

賃貸契約の成約後に
「プレミオ リビングアシスト」

の選べるサービスの一つを選択

STEP 3

本サービス案内がEメールで送られて
きます。ご希望のサービスにお申込み
ください

サポートサービスの
ご利用開始

STEP 4

選ばれたサポートサービスの
ご利用開始

海外赴任者へのご案内、
各不動産企業にお問合せ

赴任者が提携不動産企業に
連絡、賃貸物件探し・仲介

各不動産企業が準備するフォーム
に必要事項を入力*1。お住まい
探し、賃貸物件のご契約

*1 どこで知りましたかの欄にプレミオ リビング
アシストと記載してください

+
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お問合先：「プレミオ リビングアシスト」の詳細の説明、提携をご希望の方

PRESTIGE INTERNATIONAL USA INC. 
宛先：法人営業部（BDD) 住所：19800 MacArthur Blvd #400 Irvine, CA 92612 お問合せ：オンラインフォーム こちら

会社名
株式会社プレステージ・インターナショナル
（英名： Prestige International Inc.）

設 立 1986年10月 （3月決算）

資本金 16億121万円

上場市場 東京証券取引所プライム市場（2022年4月4日より）

事業内容

BPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）事業
•オートモーティブ事業
•プロパティ事業
•グローバル事業
•カスタマー事業
•金融保証事業
•IT事業
•ソーシャル事業

従業員数 連結： 4,982人

拠 点 世界18ヶ国 29拠点

会社概要

（2024年3月31日時点）

プレミオについて：
PRESTIGE INTERNATIONAL USA INC. がアメリカで商
標登録をしている弊社独自のブランドです。

アメリカに滞在する日本人の方々のお困りごとを解決し、安心し
て生活いただけるサービスを提供しております。

• プレミオカード （ドル建てクレジットカード）
• プレミオ カーライフサポート（ロードサービス）
• プレミオ デイリーライフケア（通訳）
• プレミオ法人サービス （法人向けサービス）

https://www.pls.premio.com/houjin/contact.php


提携不動産企業のご紹介 ～XpatHomes～
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XpatHomesは、オハイオ州、アラバマ州、インディアナ州、ミシガン州、
ケンタッキー州、カンザス州、およびメキシコに拠点を置き、駐在員向け
物件を取り扱っております。内覧からご契約、入居後の修理受付、ご
退去まで、あなたの北米の暮らしを全力でサポートします。

XpatHomes formally known as Nihongo-
de-USA.

565 Metro Place South, Suite 300-3205
Dublin, OH 43017 info@xpat-homes.com



提携不動産企業のご紹介 ～駐在サポート, LLC.～
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駐在サポートは、北カルフォルニアのサンノゼに拠点を置き、日系企業
の駐在員、スタンフォード大学の研究者の方々を対象に、賃貸物件お
よび自動車に関する提案から契約、アフターフォロー、多岐にわたるトラ
ブル対応まで、包括的かつ専門的なサービスを提供しています。

CHUZAI SUPPORT, LLC.

3275 Stevens Creek Blvd Ste 230 San Jose, CA 
95117
contact@chuzaisupport.com

mailto:contact@chuzaisupport.com


自動付帯サービス Jme
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日本語動画配信サービス 「Jme」からの優待：2か月分（$50分）

特典のご利用方法
プレミオ リビングアシストを提供する提携不動産の物件に入居されると、弊社よりEメール
でご案内メールをお送りします。本優待の専用コードが記載されていますので、そのコードを
使って、Jmeに新規お申込みください。

✔他のキャンペーンとの併用はできかねます。
✔Jmeに新規入会された方がご利用いただけます。
✔お申込の際にキャンペーンコードの入力がない場合は、対象外となりますのでご了承下さい。

～日本語動画配信サービス～

NHKの質の高いライブニュース、ドキュメンタリー、ドラマ、大相撲中継などを

ライブで配信しているTVサービスと、最新のドラマ、映画、バラエティ、子ども

番組などの充実したオンデマンドの両方を楽しめます！



自動付帯サービス ハナセル
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ジャパンSIM/アメリカ長期滞在プラン：各プラン毎に$20分のクレジット

特典のご利用方法
プレミオ リビングアシストを提供する提携不動産の物件に入居されると、弊社よりEメール
でご案内メールをお送りします。本優待の専用申込みサイトのURLが記載されていますの
で、そのサイトよりお申込みください。

✔他のキャンペーンとの併用はできかねます。
✔新規入会された方がご利用いただけます。
✔お申込の際に専用サイトからお申込み下さい。専用サイトからお申込みいただかない場合は、対象外と
なりますのでご了承下さい。

～ハナセルの携帯・SIMサービス～

ハナセルのアメリカ携帯サービスは、駐在、留学、在住まで滞在期間から選べ

るアメリカSIM・eSIMを提供。また、「一時帰国中も普段通り携帯電話を使

いたい」というお客さまの声から生まれた、ジャパンSIMは、一時帰国中に

日本の電話番号が使えて、使わない月は無料です。



自動付帯サービス 日本ネットスーパーの商品をアメリカのご自宅へ
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日本のネットスーパー商品 海外発送サービス：基本利用料¥1,000が無料

特典のご利用方法
プレミオ リビングアシストを提供する提携不動産の物件に入居されると、弊社よりEメール
でご案内メールをお送りします。本優待の専用コードが記載されていますので、そのコードを
使って、新規にお申込みください。

✔ネットスーパー海外発送サービスに新規登録後に、サービスをご利用いただけます。
✔書類作成、発送手続き、梱包・作業費、海外発送料が別途必要となります。詳細は、専用サイトの
詳細をご覧ください。

～日本ネットスーパーの商品をアメリカへ～

海外でも日本のスーパーで賢くお買い物ができる！世界中どこにいても、日

本の「いつものお買い物」がもっと身近に！イオン、イトーヨーカドー、西友など

日本の人気ネットスーパーからお好きな商品を自由に選んで購入し、海外の

ご自宅へお届けします。


